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MASURI IMPORTANTE DE SIGURANTA
Nota importanta:

Acest manual oferd instructiuni de instalare si operare pentru pompa de caldura
Aer-Apa BLUSTARK by Fornello - DC Inverter. Aceasta pompa de caldura
este proiectata special pentru incdlzirea / racirea casei si producerea apei calde
menajere. Consultati vanzdtorul pentru orice intrebdri referitoare la acest
echipament.

Atentie Instalator: Acest ghid contine informatii importante despre instalarea,
functionarea si utilizarea in sigurantd a acestui produs. Aceste informatii trebuie
furnizate proprietarului si operatorului acestui echipament. Dupa instalare va
rugam sa pastrati manualul in aproprierea echipamenutlui.

Atentie Utilizator: Acest manual contine informatii importante care va vor ajuta
in operarea si intretinerea acestei pompe de cdldurd. Va rugdm pastrati
documentatia pentru consultare ulterioara.

AAVERTISMENT - Inainte de a instala acest produs, cititi si urmati toate
avertismentele si instructiunile care sunt incluse. Nerespectarea avertismentelor
st instructiunilor de siguranta pot duce la raniri grave, deces sau daune materiale.

Standarde

Pompa de caldura Aer-Apa BLUSTARK by Fornello - DC Inverter trebuie
instalatd in conformitate cu standardele nationale de constructie si instalare.

PERICOL |. Risc de soc electric sau electrocutare.

-

?\ Alimentarea cu energie electrica a acestui echipament trebuie instalata de

un electrician autorizat si certificat, In conformitate cu standardele electrice
nationale in vigoare. Instalarea necorespunzatoare ar putea crea un risc de
electrocutare, care ar putea duce la ranirea grava a utilizatorilor pompei de
caldurd. Cititi si urmati instructiunile specifice din acest ghid.

A

AVERTISMENT - Pentru a reduce riscul de ranire, nu permiteti copiilor sa
foloseasca acest echipament, decéat, daca sunt supravegheati indeaproape in
permanenta.

Informatii si siguranta pentru consumatori

Pompele de caldura Aer-Apa BLUSTARK by Fornello sunt proiectate si
fabricate pentru a oferi siguranta si servicii de incredere atunci cand sunt instalate,
operate si intretinute conform informatiilor din acest manual i instructiunilor de
instalare la care se face referire in sectiunile ulterioare. Pe tot parcursul
manualului, avertismentele de sigurantd si precautiile sunt identificate prin



A

simbolul ,, “. Asigurati-va ca cititi si respectati toate avertismentele si precautiile.

Sfaturi pentru economisirea energiei

Daca nu intentionati sa utilizati apa calda pentru o perioada prelungita, atunci
puteti alege sa opriti pompa de caldurd sau sa micsorati setarea temperaturii de
control cu cateva grade pentru a minimiza consumul de energie.

Oferim urmatoarele recomandari pentru a ajuta la conservarea energiei si la
minimizarea costurilor de functionare a pompei de caldurda farda a diminua
confortul:

1. Se recomanda o temperaturd maxima a apei de 60°C.

2. Pentru a economisi energie, se recomandd ca pompa de caldura sa
functioneze in timpul zilei cand temperatura mediului exterior este mai
mare.

3. Incercati si instalati pompa de caldura in locurile ventilate in aer liber,
acolo unde este posibil, protejati pompa de caldura de vant, ploaie si
zapada. Sugeram sa folositi un addpost atunci cand este posibil, ceea ce va
reduce posibilitatea de Inghetare.

Informatii generale de instalare

1. Instalarea si service-ul trebuie efectuate de un instalator sau agent de
service calificat si trebuie sa se conformeze tuturor codurilor si/sau
reglementdrilor de sigurantd nationale .

2. Aceasta pompa de cdldura Aer-Apa BLUSTARK by Fornello este
proiectata special pentru incalzirea / racirea casei si producerea apei calde
menajere.

Sectiunea 1 — Introducere

Prezentarea produsului
Pompele de caldura cu sursa de aer DC Inverter transfera caldura din aerul

ambiant 1n apd, oferind temperaturi ridicate si apa calda pana la 70°C. Fiind unica
pompa de caldurd cu temperaturi ridicate, este utilizata pe scara largda pentru
incdlzirea locuintei. Cu o tehnologie inovatoare si avansatd, pompa de caldurad
poate functiona foarte bine la o temperaturd exterioara de pana la -25°C, cu
temperaturi de iesire ridicate de pand la 70 °C, ceea ce asigura compatibilitatea
cu sistemele bazate pe radiatoare, fira alte modificiri ale instalatiei. In comparatie
cu cazanele traditionale pe lemne /Gas , pompa de cdldurd DC Inverter produce
cu pana la 50% mai putin CO2, in timp ce economiseste 80% la costul de
functionare.

Pompele noastre de caldurd nu sunt doar foarte eficiente, ci usor si sigur de operat.



Caracteristici generale

1.

9.

Costuri de functionare reduse si eficienta ridicata

- Un coeficient ridicat de performantd (COP) nota 5, are ca rezultat
costuri de functionare mai mici Tn comparatie cu tehnologia traditionald
ASHP.

- Nu este necesar nici un supliment de incalzire prin imersie.

Costuri de capital reduse

- Instalare simpla.

Niveluri ridicate de confort

- Temperatura ridicatd de stocare are ca rezultat cresterea disponibilitatii
apei calde.

Nu existd pericol potential de aprindere, otravire cu gaz, explozie,

incendiu, soc electric care sunt asociate cu alte sisteme de incdlzire.

Un controler digital este incorporat pentru a mentine temperatura dorita a

apei.

Carcasa din compozit are durata lunga de viata, rezistenta la coroziune si

la climatele severe.

Compresorul HIGHLY de la Hitachi , asigura performante remarcabile,

ultra eficienta energetica, durabilitate si functionare silentioasa.

Panoul de control cu autodiagnosticare monitorizeaza in timp real starea

pompei de cdldura, pentru a asigura o functionare sigurd si fiabila.

Controller digital inteligent cu o interfatd prietenoasa pentru utilizator.

10. Compartimentul electric izolat separat, previne coroziunea internd si

prelungeste durata de viata a pompei de caldura.

11.Pompa de caldurd poate functiona la temperatura aerului ambiental

exterior de pana la -25°C.

Sectiunea 2 — Instalare

Urmatoarele informatii generale descriu modul de instalare a pompei de caldura
Aer-Apa BLUSTARK by Fornello.
Noti: Inainte de a instala acest produs, cititi si urmati toate avertismentele

si instructiunile. Doar o persoana care esté autorizata trebuie sa instaleze
pompa de caldura.

Materiale necesare pentru instalare
Urmatoarele articole sunt necesare si trebuie furnizate de catre instalator pentru
toate instalatiile pompelor de caldura:

l.

Fitinguri sanitare.

2. Suprafata nivelatd pentru un drenaj adecvat.



Asigurati-va cd este prevazuta o linie de alimentare electricd adecvata.
Consultati placuta cu date tehnice de pe pompa de caldura pentru
specificatiile electrice. Va rugdm, sda luati notd de valoarea curentd
specificatd. Nu este nevoie de cutie de jonctiune la pompa de caldura.
Conexiunile se fac in interiorul compartimentului electric al pompei de

caldura.

alimentare electrica.
Utilizati o pompa de ridicatoare de presiune, in cazul presiunii scazute a

Se recomanda utilizarea tubului de protectie din PVC pentru linia de

pressure level (55 °C)

apceil.
6. Este necesar un filtru la intrarea apei.
7. Tevile se recomanda a fi izolate pentru a reduce pierderile de caldura.
Technical data
ID PW020-DKZLRS- | PW030-DKZLRS- | PW040-DKZLRS- | PW050-DKZLRS- | PW055-DKZLRS-
E/S E/S E/S E/S E/S
Model Qsense 6 Qsense 9 Qsense 12 Qsense 15 Qsense 18
Heating Condition - Ambient Temp. (DB/WB) :7/6°C, Water Temp. (In/Out) : 30/35°C
Heating Capacity Range
(kW) 2.5~6.0 3.3~8.3 4.5~114 5.9~14.8 72~182
Heating Power Input
Range(kW) 0.48~1.44 0.64~2.18 0.85~2.95 1.13~3.83 1.38~4.65
COP Range 4.16~5.21 3.81~5.17 3.86~5.29 3.86~5.22 3.91~5.22
DHW Condition-Ambient Temp. (DB/WB) : 7/6°C, Water Temp. (In/Out) : 15/55°C
Heating Capacity Range
(kW) 2.6~5.3 3.7~7.4 5.2~10.2 6.6~13.2 7.2~16.2
Heating Power Input
Range(kW) 0.56~1.50 0.79~2.10 1.10~2.87 1.41~3.73 1.54~4.58
COP Range 3.53~4.64 3.52~4.69 3.55~4.71 3.54~4.67 3.54~4.67
Cooling Condition - Ambient Temp. (DB/WB) :35/24°C, Water Temp. (In/Out) : 12/7°C
Cooling Capacity Range
(kW) 1.7~4.2 2.4~5.8 3.3~8.2 4.3~10.8 5.6~14.1
Cooling Power Input
Range(kW) 0.53~1.37 0.79~2.19 1.08~3.07 1.39~3.99 1.80~5.38
EER Range 3.06~3.20 2.65~3.04 2.67~3.06 2.71~3.10 2.62-3.11
ErP Level (35°C) Attt A+ A+ A+ A+
Refrigerant R290/1.0kg R290/0.95kg R290/1.45kg R290/1.45kg R290/1.4kg
Power supply 230V/1Ph/50Hz/60HZz
Max. power input(kW) 2.5 3.1 4.1 52 7.1
Max. current (A) 11.5 14.2 18.8 23.8 32.5
Fuse or circuit breaker (A) 16 20 25 32 40
Wire diameter mm? 2.5mm? 2.5mm? 4mm? 6mm? 6mm?
Max. power input(kW) 2.5 3.1 4.1 52 7.1
Diameter of pipe (mm) DN25 DN25 DN25 DN25 DN25
Max water
head(m) 7.5 9 9 9 12
Noise dB(A) Sound =35 <44 <43 <45 <41
pressure level (35 °C)
el 3500y ound power <49 <58 <57 <59 <57
Noise dB(A) Sound <35 <44 <47 <46 <43




Noise dB(A) Sound

pressure level (55 °C ) =49 <58 <61 <60 <59

Net Weight (kg) 95 112 120 138 165

Net Dimension (L/W/H)

mm 1083x440x761 1080x460%820 1080%x460x960 1080%480x1060 1080x480x1372
Operation Ambient 25-43C

Temp.

Operating water
temperature ('C)

20~65°C (DHW )

Operating water
temperature (°C)

15~70°C (Heating)

Operating water
temperature (°C)

7~35°C (Cooling>

Atentie: Va recomandam sa instalati robineti de izolare la racordurile de intrare
si iesire a apei pentru o intretinere usoara.

Nota:

Pentru imbunatatirea produsului, design-ul si specificatiile de mai sus pot fi modificate fara

notificare prealabila.

Este necesara o instalare corecta pentru a asigura functionarea in sigurantd. Cerintele pentru

pompele de caldura includ urmatoarele:

Dimensiuni pentru conexiuni critice.

Asamblare pe teren (daca este necesar).

Locatia si degajarile adecvate ale amplasamentului.
Cablaje electrice adecvate.
Debit adecvat de apa.

l.
2.
3.
4.
5.

Acest manual oferd informatiile necesare pentru a indeplini aceste cerinte. Examinati
complet toate procedurile de aplicare si instalare Tnainte de a continua instalarea

Dimensiuni (mm)
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Vedere explodata
Qsense 6 ~ Qsense 12
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11 10
NO bpare parts NO dpare parts
1 chassis 21 back net
9 compressor 29 rear side panel
3 damping plate 23 terminal block
1 liquid storage tank 2 terminal block
5 plate replacement support 25 water flow switch
6 plate heat exchanger 26 4-way valve
7 center spacer 97 Pressure gauge
8 motor bracket 28 right side panel
9 motor 29 drying filter
10 fan blade 30 reactance
11 front panel 31 high voltage switch
12 Air guide panel 39 low voltage switch
13 left net 33 electronic expansion valve
14 fin‘heat exchanger 34 filter
5 top frame 35 needle valve
16 electric box 36 water pump
17 electric box cover 37 compressor hood 1
18 top panel 38 compressor hood 2
19 driver board
20 transfer terminal block




Qsense 15

NO Spare parts NO Spare parts

| chassis 21 filter board

9 liquid storage tank 99 back net

3 plate heat exchanger 23 driver board

4 rubber pad 94 control board

5 damping plate 2% rear side panel

6 compressor 26 transfer terminal block
7 center spacer 27 transfer terminal block
8 motor bracket 28 transfer terminal block
9 dlimp 9 pressure gauge

10 motor 30 water flow switch

11 fan blade 31 needle valve

19 front panel 39 high voltage switch
13 Air guide panel 33 low voltage switch
14 left net 34 reactor

15 fin heat exchanger 35 4-way valve

16 top frame 36 electronic expansion valve
17 electric box 37 water pump

18 electric box cover 38 check valve

19 top panel 39 right side panel

92 dlimp




Qsense 18

NO Spare parts NO Spare parts

1 chassis 21 top panel

9 liquid storage tank 99 back net

3 plate heat exchanger 93 control board

4 rubber pad 94 rear side panel

5 damping plate 25 transfer terminal block
6 compressor 26 transfer terminal block
7 center spacer 27 transfer terminal block
8 motor bracket 28 pressure gauge

9 dlimp 29 water flow switch

10 motor 30 needle valve

11 fan blade 31 high voltage switch
19 front panel 29 low voltage switch
13 Air guide panel 33 reactor

14 left net 34 4-way valve

15 post 35 electronic expansion valve
16 fin heat exchanger 6 water pump

17 top frame 37 check valve

18 driver board 38 right side panel

19 electric box

20 electric box cover




Locatia de instalare
ATENTIE!

1. NU instalati pompa de caldurd in apropierea materialelor sau locurilor
periculoase.

2. NU instalati pompa de caldura sub acoperisuri adanci, in panta, fara
jgheaburi, ceea ce va permite ca apa de ploaie amestecata cu resturi, sa fie
fortata prin unitate.

3. Asezati pompa de caldura pe o suprafatd plana usor inclinatd, cum ar fi
beton sau placa prefabricata. Acest lucru va permite drenarea adecvata a
condensului si a apei de ploaie de la baza unitatii. Daca este posibil, placa
trebuie plasatd la acelasi nivel sau putin mai sus decat sistemul /
echipamentul de filtrare.

Detalii de instalare

Toate criteriile prezentate in urmatoarele sectiuni reflectd degajarile minime. Cu
toate acestea, fiecare instalatie trebuie de asemenea evaluatd, tinand cont de
conditiile locale predominante, cum ar fi distanta si inaltimea peretilor sau
apropierea de zonele de acces publice. Pompa de caldura trebuie sa fie amplasata
pentru a oferi spatiu liber pe toate partile, pentru ventilatie, intretinere si inspectie.

1. Zona de instalare a pompei de caldura trebuie sa aibda o buna ventilatie,
astfel Incat intrarea/iesirea aerului sa nu fie impiedicata.

2. Zona de instalare trebuie sd aiba un drenaj bun si sad fie construita pe o
fundatie solida.

3. Nu instalati unitatea in zone cu potential de acumulare de gaze agresive
(clor sau acid), praf, nisip si frunze etc.

4. Pentru o intretinere si 0 depanare mai usoara si mai bund, nici un obstacol
din jurul unitétii nu trebuie sa fie mai aproape de 1 m, fara obstacole pe o
raza de 2 m, pe verticald, de la unitate pentru ventilatia aerului. (Figura 1)

Air Inlet U >0. 5m
= = >0. 5m
- Heat Pump

Air Inlet >0, 5m
>0. bm

Air Outlet @ >2m Air Inlet

>0. 5m >0. 5m
—J —J
Figura 1
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Pompa de caldura trebuie instalatd cu amortizoare de cauciuc rezistente la
socuri pentru a preveni vibratiile si/sau dezechilibrul.

6. Chiar dacd controlerul este rezistent la apa, trebuie avut grija sa evitati
lumina directd a soarelui. In plus, pompa de cildura trebuie amplasati in
asa fel Incat sa aveti o vedere clara a controlerului.

7. Conductele sanitare trebuie instalate cu suport adecvat pentru a preveni
eventualele daune din cauza vibratiilor. Presiunea apei curente trebuie
mentinutd peste 1,96 bar. In caz contrar, ar trebui instalati o pompa
booster.

8. Intervalul de alimentare cu energie electrica acceptabil, trebuie sa fie in
limita a £10% din tensiunea nominala.

9. Unitatea pompei de caldurad trebuie sa fie conectatd la impamantare din

motive de siguranta.

Drenaj si condens

Condensul de la evaporator va aparea cand unitatea functioneaza si se va scurge
intr-un ritm constant, in functie de temperatura aerului ambiant si umiditate. Cu
cat conditiile ambientale sunt mai umede, cu atat va aparea mai mult condens.
Partea inferioard a unitdtii actioneaza ca o tava pentru a capta apa de ploaie si
condensul. Pastrati orificiile de scurgere, situate pe partea inferioara a bazei
unitatii, ferite de reziduri, fara obstructii.

Metode de instalare sugerate

Pompa de cdldurd Aer-Apa BLUSTARK by Fornello poate furniza
incalzire/racire si apa calda menajera. Buclele de incalzire prin pardoseala si
radiatorul sunt folosite pentru incalzirea spatiului, iar unitatile ventiloconvectoare
sunt folosite pentru racirea spatiului. Apa caldd menajera este furnizata de la
rezervorul de apa calda menajera conectat la pompa de céaldura.

Pompa de cdldura DC Inverter este prevazuta cu o pompa principala de circulatie
a apel. La punerea in functiune a unitdtii, instalatorii trebuie sd conecteze pompa
de caldura cu rezervorul tampon (pentru incdlzirea/racirea spatiului), rezervorul
de apa de stocare (pentru apd caldd menajerd). De asemenea, sunt necesare
fitinguri externe cum ar fi: o supapa de sigurantd, un robinet de Incarcare a apei,
0 supapa cu trei cai. Senzorul de temperaturd trebuie instalat in rezervorul de
stocare a apei. Un incalzitor electric suplimentar poate



fi instalat in rezervorul ACM sau in rezervorul tampon care poate primi semnalul
de control de la pompa de caldura.

1.
2.

Diagrama de instalare a sistemului - vedeti Figura 2 / Figura 3.

Supapa cu 3 cai: Pentru modul de apa caldd menajera, supapa cu 3 cai
porneste. Pentru incalzirea sau racirea prin pardoseala, supapa cu 3 cai se
opreste.

. Cand, atat incalzirea (sau racirea) cat si apa caldd menajerd nu ating

temperatura setata, apa calda este prioritara.
Rezervorul de apa calda cu serpentina pentru apa calda menajera trebuie sa
fie special personalizat.

. Capacitatea de schimb de caldurda a bateriei trebuie sa fie > decat

capacitatea nominala de incalzire a pompei de caldura.

. Unitatea este livrata, gata de functionare si este umplutd cu agent frigorific

R290.

Agentii frigorifici R290 sunt inflamabili si explozivi, este interzisa
instalarea intr-un mediu care are surse de functionare sau potentiale de
aprindere.
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Conexiuni de apa la pompa de caldura

Se recomanda instalarea fitingurilor Quick Connect pe racordurile de intrare si
de evacuare a apei. Se recomanda utilizarea conductelor din otel inoxidabil sau
PPR pentru instalatiile pompei de céldura.

A

ATENTIE — Asigurati-va ca cerintele de debit pot fi mentinute prin

instalarea de pompe de cdldura suplimentare si restrictii de instalatii sanitare.

Cerinte de instalare

1.

Cand presiunea apei depaseste 4,9 bar, va rugam sa utilizati un reductor
pentru a reduce presiunea apei sub 2,9 bar.
Conexiunile de teava la unitate se realizeaza prin intermediul unui olandez

cu un robinet de 1zolare intercalat.

. Asigurati-va cd toate instalatiile sanitare au fost finalizate corect si apoi

continuati sa efectuati un test de etanseitate si presiune de apa.
Toate conductele si fitingurile trebuie izolate pentru a preveni pierderile de

caldura.

. Instalati un robinet de golire in punctul cel mai de jos al sistemului pentru

a permite golirea sistemului in conditii de inghet (iernare). Pentru a evita
inghetul in conditii de neutilizare a pompei , se recomanda utilizarea de
antigel pentru instalatii de incalzire si racire.

Instalati o supapa de sens pe racordul de iesire a apei pentru a preveni
sifonarea inversd atunci cand pompa de apa se opreste.

Pentru a reduce contrapresiunea, conductele trebuie instalate orizontal.

. Incercati sa minimizati coturile (conexiuni la 90 de grade).

19



Legaturile electrice
AVERTISMENT — Risc de socuri electrice sau electrocutare.

Asigurati-va ca sursa de alimentare cu energie electricad este deconectata inainte
de a incepe instalarea pompei de caldura. Contactul cu circuite electrice active

poate duce la electrocutare, ce poate cauza ranirea grava a utilizatorului.

A

ATENTIE — Etichetati toate firele inainte de deconectare atunci cand
efectuati intretinerea pompei de caldura. Erorile de cablare pot cauza o
functionare necorespunzatoare si periculoasa. Verificati si asigurati functionarea
corectd dupa efectuarea mentenanteli.

Alimentare electrica

l.

2.

Daca tensiunea de alimentare este prea scazuta sau prea mare, aceasta poate
cauza deteriorarea sau functionarea instabild a unitatii pompei de caldura.

Tensiunea minimd de pornire trebuie sd fie peste 90% din tensiunea
nominald. Intervalul de tensiune de operare acceptabil trebuie sa fie
+10% din tensiunea nominala.

Asigurati-va ca specificatiile cablului indeplinesc cerintele corecte pentru
instalare. Distanta dintre locul de instalare si sursa de alimentare va afecta
grosimea cablului. Urmati standardele electrice nationale pentru a selecta
cablurile si disjunctoarele.

Impamantare si protectie la supracurent

Pentru a preveni socurile electrice in cazul unei scurgeri din unitate, instalati
pompa de caldura conform standardului electric local.

l.

2.

Nu intrerupeti frecvent alimentarea cu tensiune a pompei de caldurd,
deoarece aceasta poate duce la o duratd de viata mai scurta a acesteia.
Cand instalati protectia impotriva supracurentului, asigurati-va ca este
indeplinitd limita corectd a curentul nominal pentru aceasta instalatie
specifica.

. Daca un incdlzitor auxiliar suplimentar trebuie controlat de controllerul

pompei de caldura, releul (sau puterea) incdlzitorului auxiliar trebuie sa fie
conectat la iesirea corenspunzatoare a controllerului.
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Sectiunea 3 - Functionarea pompei de caldura
Panoul de control

s S8 B 3 ) & = 2022/11/115:00 TUE

o+ K
inlet

(o)
SETTING 5 5 {
N
Q) =

TIMER

©)

Pictograma afisata

Moduri Explicatii

Mod Incalzire

Mod ACM (Apa Calda Menajera)

Mod Racire

Mod Incilzire + ACM
(Functionalitatea apei calde este prioritard)

Mod Racire + ACM
(Functionalitatea apei calde este prioritard)

Mod Smart

Mod Power

Mod Silentios

Mod Vacanta

Compresorul in functiune

Pompa de apd in functiune

Ventilatorul unitatii in functiune
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Incalzirea electrica n functiune

Dezghetare
n Antiinghet
Definirea Butoanelor
Buton Descriere Functii
e On/off Pornire / Oprire pompa de caldura.
00
MODE Mode Schimbare mod de operare.
)
TIMER Timer Setare Temporizator si zilele de lucru.
@ Interogati parametrii de operare, verificati si setati
SETTING Setting parametrii sistemului, inregistrarile codurilor de eroare,
conexiune Wifi, etc.
Setarea temperaturii doar ACM, doar Mod Incilzire sau
Temperature .. . . . .
setting 1 doar Mod Récire ( pe interfata ecranului este afisata si
£ temperatura de intrare / iesire a apei)
In modul ACM + Incilzire sau ACM + Ricire, in partea
stanga se afla setarile de temperaturd a incalzirii si racirii,
n Temperature iar Tn partea dreapta se afla setarile de temperatura
S ot setting 2 pt.ACM (pe interfata principald se afiseaza in partea
stangd temperatura apei la intrare si in partea dreapta este
temperatura rezervorului de apa)
i Status Verificati parametrii de functionare ai pompei de caldura
sk Faulty Interogati codurile de eroare
45l Wifi Setari WIFI

Configure

r 3

User
Parameters

User parameters

Verificati si setati parametrii de utilizare ai pompei de
caldura

gp
=

Factory

Parameters

Factory
parameters

Verificarea si setarea parametrilor de fabrica (Nu
recomandam modificarea parametrilor de fabrica).
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Run the curve

Verificati curbele de functionare a apei de intrare si de
iesire si curbele de putere de functionare.

System
Parameters

3

Language

System Verificati informatiile despre versiunea placii de baza si
parameters programul din panoul de control.
Language Selectare limba

Functionarea controlerului prin cablu

1.1.

PORNIRE/OPRIRE POMPA DE CALDURA

In interfata principald, apasati tasta ,,ON/OFF” timp de 1 secunda si
va aparea fereastra pop-up ,,Confirmare pornire”. Dupa confirmarea
pornirii, simbolul modului este afisat in starea de pornire, dar nu in
starea de oprire.

mMO= 0 & & ®x% ))& =2022/11/115:00 TUE

*+T X
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1.2.

1.3.

SETARE TEMPERATURA TINTA A APEI

In modul unic (doar ricire, doar incilzire, doar mod apa calda),
faceti clic pe ,,+” si ,,-” pe interfata principalda pentru a regla
temperatura necesard; in modul dual (incélzire + apa calda, racire +
apa calda), faceti clic pe ,,+” si ,,-” in partea stdngd a interfetei

principale pentru a regla temperatura necesara de incalzire si racire;
faceti clic pe ,,+” s1,,-” In partea dreaptd pentru a regla temperatura
necesara a apei calde.

M Q= 0 & & P )&= 2022/11/115:00 TUE

4+ K
inlet

& 0
m 955.0

(I) -) 60° (+

SETARE MOD DE RULARE/SELECTARE MOD DE
OPERARE

In interfata principald, apasati tasta , MODE” timp de 1 secunda
pentru a intra Tn modul de functionare, modul de frecventd si
interfata de selectie a modului de vacanta si selectati modul de
functionare necesar :

® M MODE SETTING

Run mode
‘] o+ M =+ M
Vacation mode

O X

&
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1.4.

1.5.

- Faceti clic pe ,,MOD” pe interfata de setdri pentru a intra in
interfata de selectare a modului de operare;

- Descrierea modului de functionare: In modul normal, pompa de
caldura are de ales Mod Smart, Mod Power si Mod Silentios.

- Descrierea Mod Vacanta: Cand acest mod este activat, pompa de
caldurd functioneaza numai in modul de incalzire, cu o temperatura
setata pentru vacanta;

SETARE CEAS:

- In interfata principald, apasati pentru a intra in
interfata de setare a ceasului, ca in exemplu de mai jos.

- Apasati data (coloana An/Luna/Zi) sau ora (coloana Ora:Minut),
tastatura va aparea pentru a introduce valoarea. Apasati pe ziua
sdptamanii (coloana Ziua sdptamanii) pentru a schimba de la Luni la
Duminica.

- Apasati butonul CONFIRM pentru a salva si a iesi sau apasati
butonul CANCEL pentru a iesi fara a salva.

Dl 22
9:00

TUE

SETARE TEMPORIZATOR:

- In interfata principala, apasati butonul TIMER pentru a intra in
interfata de setare a temporizarii.

- In coloana SAPTAMANA, utilizatorii pot selecta in ce zile
lucratoare vor efectua schimbarea temporizatorului. Cand butonul
pentru ziua siptimanii (De la LUNI la DUMINICA) devine alb
evidentiat, cronometrul va functiona in ziua respectivd. Cand
butonul pentru ziua saptdmanii devine gri, cronometrul nu va
functiona in ziua respectiva.

- In coloana TIMER, utilizatorii pot seta maxim 4 perechi de
cronometru.
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- Cronometrul este invalid atunci cand timpul de pornire este egal
cu timpul de oprire din acelasi cronometru.

R M\ SETTIME

Mon. Tue. Wed. Thu.
Sat. Sun.

Time 1 @ 9:009:00 » 45°C
Time 2 @B 9:009:00 " 45C
Time 3 @9 9:009:00 » 45C

TIMP SILENTIOS:

N

- Faceti clic pe ,, ” in interfata ,,SET TIME” pentru a intra in interfata
Timing silent, unitatea va functiona in modul Silentios in timpul
dezactivarii programat.

®m TIME

Time 1 @ 9:00 9:00

Time2 @9 9:00 9:00

INTEROGARE PARAMETRI DE OPERARE

Apasati tasta ,,SETARE” din interfata principald pentru a intra in interfata de
setare. Apoi apasati ,,STARE UNITATE” pentru a intra in interfata cu lista de
unitdti, selectati unitatea corespunzatoare pentru a intra in ,,Interogare parametri”
si verificati starea de functionare a pompei de caldura. Tabelul de stare este
urmatorul:
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® (N SLAVE DEVICE SELECT

1#Unit @ |2# Unit @ 3#unt @

4# unit @ | 5# Unit @ stunt @

7# Unit @ s#unit &

Dezghetare fortata: in interfata de selectie a unitatii din starea de interogare,
apdsati s1 mentineti apasat numarul unitdtii corespunzator pentru a afisa interfata
de selectie a dezghetarii fortate a unitatii corespunzatoare. Daca este selectat Da,
unitatea corespunzatoare intra in dezghetare fortata.

# 1

Defrost manual?

|./ No I: Yes )

Lista parametrilor de functionare

Code Description Remark
01 Water inlet temp. -30~99°C
02 Water outlet temp. -30~99°C
03 Ambient temp. -30~99°C
04 Exhaust gas temp. 0~125°C
05 Return gas temp. -30~99°C
06 Evaporator coil temp. -30~99°C
07 Inlet temp. of economizer -30~99°C
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08 Outlet temp. of economizer -30~99°C
09 Cooling coil temp. -30~99°C
10 Water tank temp. -30~99°C
11 Opening of main expansion valve
12 Opening of assistant expansion valve
13 Compressor current
14 Heat sink temp.
15 Compress target frequency
16 Compress actual frequency
17 Low pressure gauge pressure value (R290) Real time data(Bar)
18 Low pressure conversion temp.
19 Wind speed of DC fan 1
20 Wind speed of DC fan 2
21 EUYV powered signal
22 SG grid signals
24 DC bus voltage value
25 Heating Capacity
26 Current water flow Volume
27 Current of the entire machine
28 Voltage
29 Power Rate
30 COP(EER)
31 Target rotation speed of DC water pump
32 DC pump speed
1.6. Verificati curba consumului de energie

Apasati tasta ,,SETARE” din interfata principalad pentru a intra in
interfata de setare. Apoi faceti clic pe ,,Run the curve” pentru a intra

in interfata curbei consumului de energie, faceti clic pe si

(> I partea de jos a interfetei pentru a comuta ,.curba de
temperaturd”, ,,curba de putere de operare” si ,,curba COP”. ",

" "

"capacitatea de incalzire", "curba consumului zilnic de energie",
"nn

"curba consumului lunar de energie", "curba consumului anual de
energie".
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| M Live trend O Q0 | @ Live trend

@ inlet Temperature.  26.7° b Oulet Temperature @ Operating Power  36kw

| @ Live trend

COP(EER) @ Heating Capadty  26.7Kw

| M Live trend | @ Live trend

@ Daily power consumption @ Monthly power consumption

INTEROGARE SI SETARE PARAMETRII UTILIZATOR
- Apasati ,,SETARE” in interfata principald pentru a intra in interfata de
setare, apoi apasati ,,PARAMETRI UTILIZATOR” pentru a introduce
interogarea si setarea parametrilor. Listele de mai jos aratd codul,
definitia, intervalul si valoarea implicita.

y 3

Wi-Fi User
Configure Parameters

Br ]

System

Parameters parameters tanguage
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Lista parametrilor utilizatorului

Code Definition Settable Range Default
P01 Temp dlfferepce of return water and 29C~18°C 2oC
cooling target temp
P02 Temp difference of return water and 20C~18°C soC
hot water target temp
P03 Hot water setting temp. 28°C~.°C 50°C
P04 Cooling setting temp. 7°C~30°C 12°C
P05 Heating setting temp. 15°C~.°C 35°C
P06 Setting temp of eghaust gas too high 50°C~125°C 120°C
protection (TP4)
P07 Setting temp of exhaust gas too high 50°C~125°C 93°C
recover (tp0)
. o o (inlet/outlet water
P08 Water temp. compensation -5°C~15°C & water tank)
P09 Defrosting frequency 30-120HZ 70HZ
P10 Defrosting period 20MIN~90MIN 45MIN
P11 Defrosting enter temp. -15°C~-1°C -3°C
P12 Defrosting time SMIN~20MIN SMIN
P13 Defrost exit temp. 1°C~40°C 15°C
P14 Defrosting .enV1r0nm.ent and evaporator 0°C~15°C 500
coil temp. difference 1
P15 Defrosting .enV1r0nm.ent and evaporator 0°C~15°C 500
coil temp. difference 2
P16 Ambient temp. for defrosting 0°C~20°C 17°C
. .. . 0~30 days
P17 High temperatuije disinfection cycle Disinfection function is 0
ays not executed when set to 0
P18 High temperatur'e disinfection start 0-23:00 ”
time
P19 High temper'fm.lre d.1smfect10n 0~90min 30
sustaining time
P20 High temperature disinfection setting 0-90°C 70°C
temperature
Heat pump’s setting temperature for 00 o
P21 high temperature disinfection 40~70°C 65°C
Celsius/Fahrenheit switch 0 Celsius/1 Fahrenheit 0
Heating target temperature automatic 0~1 (0is not enableq, Lis
P22 . enabled) (only applicable 0
adjustment enable .
at heating mode)
Heating compensation temperature
P23 point 0-40 23
(ambient temperature)
Target temperature compensation 1~30 (1 corresponds to
P24 . 6
coefficient actual 0.1)
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0-Decrease Frequency
Compressor’s Frequency operation after constant Temp.
P25 p d Yy op /1-Non Decrease 0
mode after constant Temperature
Frequency after constant
Temp.
P26 Ambient tempfzrature' for starting 20-20°C 0
electric heating
P27 Start time for electric heating of water 0-60 min 30
tank
1 Heating only
. 2 Heating+Cooling
FO1 Heat Pump Function 3 Heating+DHW 4
4 Heating+CoolingtDHW
. . . 0 Intermittent
F02 Circulation pltlmp it?tus after reaching 1 All time 1
arget temp. 2 Stop at constant Temp.
F03 Circulation pump on-off cycle after 1~120min 30 (OFF30min
reaching set temp. ON3min)
0 No Start
F04 DC circulation pump mode 1 Auto 1
2 Manual
. . . 10~100S
FO5 DC circulation pump adjustment cycle 60
10~100%
F06 DC water pump manual speed 50
ini i i 10~100%
FO3 Minimum speed of DC circulation ° 60
pump
. . 1~8
P28 On-line units 1
1~255
P29 Control address 1
S1 ; —
Smart grid capabilities No. Yes No
S2
SG operating time 0-600 min 180min

Restabiliti setarile din fabrica

in coltul din dreapta sus al interfetei parametrului din fabrica R, exista un buton
pentru resetarea valorii din fabricd a parametrului. Apdsati acest buton pentru a
afisa selectia de confirmare a parametrilor de resetare. Daca este selectat Da,
valoarea implicita din fabrica va fi restabilita;
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@' m Facto ry pa =] mete rs i‘.'»'ar.:-:::‘.‘ data r-‘:se::-;‘; 0

®
Factory data reset?

No Yes

Functia de antisepsie la temperatura ridicata: (cand este selectata functia
de apa calda)

Ciclul de antisepsie la temperatura ridicata este o data la 7 (P17) zile;
La intrarea in antisepsie la temperaturd ridicatd, incalzitorul electric al
rezervorului de apa va fi fortat sa porneasca.
In timpul procesului de antisepsie, daca temperatura rezervorului de apa >
65°C (temperatura maxima stabiltd), atunci compresorul nu va porni, ¢ci va
porni doar incalzirea electricd; Dacad temperatura rezervorului de apa este
<60°C, atat compresorul, cat si incalzitorul electric vor porni.
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- Cand temperatura rezervorului de apa >70°C (P20) si temperatura de
protectie dureaza 30 de minute (P19), parasiti Antisepsia la temperatura
ridicata;

- Dupa introducerea Antisepsiei la temperaturd ridicatda, daca temperatura
rezervorului de apa calda nu atinge 70°C dupa 1 ord, programul Antisepsie
la temperatura ridicata va fi fortat sa se inchida.

Logica de reglare automata a temperaturii tinta (Mod incilzire)

Temperatura tintd in modul de incalzire poate fi ajustatd automat in
functie de temperatura ambianta.

Conditii de intrare -Cand parametrul P22=1, activeazd modul de ajustare
automata a temperaturii tinta de incalzire.

Formula de calcul a temperaturii tintd de incalzire :

Pset (temperatura tintd de incalzire) = 20 + (P24/10) * (P23 -
temperatura ambientala actuala)

Ambition Temperature

Diferitele curbe de mai sus reprezintd valoarea diferita a lui P24.
(Cand P24=1, valoarea reala este 0,1)

Intervalul de temperatura tintd al ajustarii automate a temperaturii este
20-70°C

Incalzitor electric auxiliar pentru rezervorul de apa

Conditii de pornire (toate conditiile de mai jos trebuie indeplinite in acelasi
timp)

1. In regim de apai calds;
2. Compresorul functioneaza P27(30)minute;
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3. Existd o cerere de apa calda, iar temperatura rezervorului de apa este
<70°C;
4. Pompa functioneaza

Conditie de iesire (trebuie doar sa indeplineascd oricare dintre conditiile de
mai jos)
1. Cand pompa de caldura efectueaza modul de racire / modul de apa calda;

2. Cand nu exista cerere de apa calda sau control constant al temperaturii;
3. Senzorul de temperatura a rezervorului de apd are o alarma de eroare;

Cand se afla in dezghetare / dezghetare fortata / antigel secundar, incélzirea
electrica este fortata sa se porneasca;

Cand exista o defectiune de presiune mare / defectiune de presiune joasd / esec
de detectare a temperaturii de evacuare / oprire excesiva a protectiei evacuarii si
daca compresorul este blocat si nu poate fi pornit, atunci incalzirea electrica va fi
pornitd in locul compresorului dupa 5 minute.

Incalzitor electric auxiliar pentru incilzirea spatiilor
Conditie activare:

- In modul de incilzire;

- Temp. ambianta<P26 (0°C). Eroare senzor

- Exista cerere de incalzire, temperatura apei de intrare < Temp. setatd de
incalzire. (P0OS) - Reporniti diferenta (PO1) ;

- Pompa de apa in timpul starilor de lucru

Cand sunt indeplinite conditiile de mai sus, Incélzitorul electric va porni.

Conditie dezactivare:

- In modul de ricire sau apa calda

- Fara cerere de incdlzire sau temperatura constanta Control
- Temperatura apei de intrare - Eroare senzor sau alarma

- Temperatura ambianti>0°C (P26) +1

- Defectiuni ale fluxului de apa

- Oprirea pompei de circulatie

Incalzitorul electric se va opri atunci cand este indeplinitd oricare dintre
conditiile de mai sus.
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RETEA INTELIGENTA
Cand parametrul functiei retelei inteligente este selectat pentru a fi activat
(S01 =1), pompa de caldurd incepe sa ruleze functia retelei inteligente

SMART GRID

Operating State SG EVU

Increased operation ON ON
OFF ON

Normal operation ON OFF

Decreased operation OFF OFF

1. Cand semnalalele SG si EVU sunt pornite, cand modul de apa calda este
setat sa fie valid, pompa de caldura va functiona cu prioritate in modul de
apa calda, iar temperatura de setare a modului de apa calda va fi schimbata
la 70°C. (Temp. rezervor de apd) < 69, TBH este pornit, (Temp. rezervor
de apa) > 70, TBH este oprit.

2. Cand semnalul SG este oprit si semnalul EVU este pornit, cand modul de
apa calda este setat sa fie valid si modul este pornit, pompa de cdldura va
functiona cu prioritate in modul de apa calda. (Temp. rezervor de apa) <
P03-P02, TBH este pornit, (Temp. rezervor de apa) > P03+2, TBH este
oprit.

3. Cand semnalul SG este pornit si semnalul EVU este oprit, unitatea
functioneaza normal.

4. Cand semnalele SG si EVU sunt oprite, unitatea nu va functiona in modul
apa calda, iar TBH este invalid, functia de dezinfectare este invalida.
Timpul maxim de functionare pentru racire/incdlzire este ,timpul de
functionare SG”, iar apoi unitatea va fi oprita.

* TBH: Incilzitor rezervor de api
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Ghid general de operare
Precautii initiale la pornire

Prima pornire si verificarea starii de rulare

1. Este necesar a asigura aceeasi puterea ca cea de pe placuta de identificare
a produsului.

2. Conexiunile electrice ale unitatii: Verificati daca conexiuile electrice sunt
ok; daca firul de impamantare este conectat corect; Verificati daca pompa
de apa si alt dispozitiv din ansamblu sunt conectate corect.

3. Conductele de incalzire si conductele de apa trebuie spalate de doud sau
trei ori, asigurati-va ca sunt curate, fard particule de murdarie interioara.

4. Verificati sistemul de apa: daca apa este suficientd si nu existda aer,
asigurati-vad ca nu exista scurgeri.

5. Pornirea initiala sau pornirea din nou dupa o oprire indelungata: asigurati
alimentarea cu energie Tnainte cu cel putin 12 ore.

6. Secventa de rulare este :Pompa de apa porneste prima, functioneaza un
timp, pornirea ventilatorului, pornirea compresorului, apoi functionarea
normald a unitatii.

7. Verificari de functionare (conform urmatoarelor date pentru a verifica daca
unitatea functioneaza normal).

Dupa functionarea normald a unitatii, verificati urmatoarele elemente:
a) Temperatura apei la intrare si la iesire.
b) Debitul apei.
c) Valoarea curentului absorbit al compresorului si ventilatorului.
d) Valoarea presiunii inalte si scazute in timpul functionarii incalzirii.

A

ATENTIE — Nu utilizati aceasta pompa de caldurd daca componentele electrice
au fost in contact cu apa. Apelati imediat un tehnician de service calificat pentru
a inspecta pompa de caldura.

A

ATENTIE — Nu obstructionati ventilarea pompei de caldura. Blocarea
fluxului de aer poate deteriora unitatea si poate anula garantia.

39



Ghidul utilizatorului
1. Drepturi si responsabilitati

1.1.

1.2.

Pentru a va asigura de functionalitatea echipamentelor in perioada
de garantie, doar personalul calificat si acreditat de reprezentanta
poate instala si repara unitatea. Daca incalcati aceastd solicitare si
provocati orice pierdere sau dauna, compania noastra este exonerata
de orice responsabilitate.

Dupa primirea unitatii, verificati daca exista daune la expediere si
daca toate piesele sunt complete; pentru orice deteriorare si lipsa de
componente va rugam sd anuntati in scris distribuitorul.

Manualul utilizatorului

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.
2.5.

2.6.

Toate dispozitivele de protectie si sigurantd sunt setate in unitate,
inainte de a parasi fabrica, nu ajustati singur.

Unitatea are suficient agent frigorific si ulei de lubrifiere, nu le
umpleti sau inlocuiti; daca este necesar sa umpleti din cauza pierderii
, va rugam sa consultati cantitatea de pe placuta de identificare (daca
umpleti cu agent frigorific, trebuie vacumat).

Pompa de apa externa trebuie sa se conecteze cu mesajul unitatii, in
caz contrar afiseaza diverse alarme de lipsa de apa.

Curatati regulat sistemul de apa , conform cererii de intretinere.
Atentie la antigel atunci cand temperatura mediului ambiant este sub
Zero iarna.

Masuri de siguranta

A. Utilizatorul nu poate instala singur unitatea, trebuie sa se asigure
ca agentul sau compania specializata de instalare sa o faca, altfel
poate provoca un accident de sigurantd si poate afecta buna
functionare a pompei de caldura.

B. Cand instalati sau utilizati unitatea, va rugam sa verificati daca
puterea electricd instalatd corespunde cu puterea absorbita a
unitatii.

C. Se recomanda instalarea unui disjunctor cu protectie diferentiala;
cablul de alimentare trebuie sa indeplineasca cererea de putere a
unitatii si standardele nationale la incendiu si siguranta.

D. Unitatea trebuie sa aibd cablu de Tmpaméantare; nu utilizati
unitatea dacd nu existda cablu de impamantare; interziceti
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conectarea cablului de Tmpamantare la Nul sau la pompa de apa.

E. Intrerupitorul principal de alimentare al unitatii ar trebui si fie
pozitionat la o indltime mai mare de 1,4 metri (copilul sa nu il
atingd), pentru a preveni jocul copiilor care ar provoca un pericol.

F. Apa fierbinte mai mare de 52 °C poate provoca daune, apa calda
si rece trebuie amestecata, apoi folositi-o.

G. Interziceti introducerea oricaror obiecte in grilajul ventilatorului
unitatii (Ingrijire speciald pentru copit).

H. Nu folositi unitatea daca obturati grilajul ventilatorului.

I. Pentru a evita socurile electrice sau provocarea incendiului, nu
depozitati si nu folositi accesorii, vopsea cu ulei si benzina etc.
gaz sau lichid combustibil in jurul unitatii; nu aruncati apa sau alt
lichid pe unitate si nu atingeti unitatea cu mana uda.

J. Daca dispozitivul de protectie de siguranta porneste des, va
rugam sd contactati fabrica sau dealerul local.

K.

Sectiunea 4 - Intretinere generala
Codurile de eroare ale controlerului

- Daca exista o eroare in pompa de cdldura, codul de eroare si definitia erorii vor
fi afisate in interfata principala si vor fi salvate in coloana DEFECT din interiorul
interfetet SETARE.

® A\ ACTIVE ALARMS =

1 11:40 Er03 Water flow failure

41



- Urmatoarele coduri de eroare comune vor fi afisate pe panoul controlerului:

Cod eroare Explicatia erorii sau protectiei
Er 03 Debit de apa insuficient
Er 04 Antiinghet in timpul iernii
Er 05 Defectiune de Tnalta presiune
Defectiune de presiune scazuta
Er 06 ’ P
Er 09 Eroare de comunicatie
Eroare de comunicare a modulului de conversie a frecventei (alarma
Er 10 atunci cand comunicarea dintre placa exterioara si placa de unitate este
deconectata)
Er 12 Protectia temperaturii de evacuare prea mare
Er 14 Defectiune a senzorului temperaturii rezervorului de apa
Er 15 Defectiune a senzorului temperaturii de intrare a apei
Er 16 Defectiune a senzorului temperaturii bobinei de evaporator
Er 18 Defectiune a temperaturii de evacuare
Er 20 Protectie anormala a modulului de conversie a frecventei
Er 21 Defectiune a senzorului temperaturii ambientale
Er 23 Temperatura apei de iesire de racire. protectie la supraracire
Er 26 Defectiune a temperaturii radiatorului
Er 27 Defectiune a senzorului temperaturii a apei de iesire
Er 29 Defectiune a senzorului temperaturii gazului de retur
Er 32 Protectia incalzirii temperaturii prea mare a apei de iesire
Er 33 Temperatura bobinei prea mare
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Er 34 Temperatura modulul de conversie a frecventei este prea mare

Er 42 Defectiune a senzorului temperaturii bobinei de racire

Er 62 . . . N
Defectiune a economizorului temperaturii de intrare

Er 63 . . . o
Defectiune a economizorului temperaturii de iesire

Er 64 Defectiune ventilator DC 1

Er 66 Defectiune ventilator DC 2

Er 67 Defectiune a comutatorului de presiune scazuta

Er 68 Defectiune a comutatorului de inaltd presiune

Er 69 Protectie presiune prea scizuti la

Er 70 Protectie presiune prea inalta

- Cand existd o eroare Er 20 in sistem, se va afisa mai jos un cod de eroare detaliat
de la 1 la 348. Printre acestea, codurile de la 1 ~ 128 sunt in prima clasa si vor fi
afisate ca prioritate, codurile de la 257 ~ 384 sunt in clasa a doua, care vor fi
afisate numai atunci cand eroarea de la codurile 1~128 nu apare. Daca 2 sau mai
mult de 2 erori apar simultan Tn aceeasi clasd, atunci va afisa suma numarului de
eroare. De exemplu, cand 16 si 32 exista in acelasi timp, atunci va afisa codul de
eroare 48 (16+32=48).

Lista detaliata de coduri de eroare pentru Er 20:

Cod Nume Descriere Solutie remediere
eroare
1 IPM Supracurent IPM Modul cu probleme Inlocuire modul invertor
2 Compresor sincronizat Compresor defect Inlocuire compresor
anormal
4 Rezervat
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Faza de iesire a

Cablarea compresorului

Verificarea circuitului de intrare al

8 . o deconectata sau contact slab compresorului
compresorului absenta
. o Tensiune de intrare prea scazutd, | Verificati tensiunea de intrare, inlocuiti
Tensiune scazutad . . ’ ;
16 . defectiune a modulului PFC, modulul
magistrala DC ’
Tensiune nalta . . . 5 . .
3 magistrala DC Tensiune de intrare prea inalta, Inlocuiti modulul invertor
defectiune a modulului PFC,
I Defectiunea motorului . . . .
Supraincalzirea creciiunca Motorul -~ Verificati motorul ventilatorului,
64 . . ventilatorului unitatii principale, ’
radiatorului tubulatura de aer
blocarea tubbulaturii de aer
< rtcircuit 1 1 N . .
Eroare de temperaturd a ch cireutt fa senzorut Inlocuiti modulul invertor
128 . . radiatorului sau defectiune in ’
radiatorului - . ’
circuit deschis
. . Verificati cablajul de comunicatie,
Modulul invertor nu primeste dintre controlerul principal si modulul
257 | Eroare de comunicatie comanda de la controlerul ) p pals
.. mvertor
principal
Faza de intrare AC Faza de intrare absenta ( modulul
258 | absenta trifazat este eficient ) Verificati circuitul de intrare
Supracurent de intrare Dezechlllbm rifazat de Intrare Verificati tensiune trifazata de intrare
260 AC (modulul trifazat este eficient) ’
Tensiune redusa de Tensiune redusa de intrare
264 | intrare AC Verificati tensiunea de intrare
. . Defectiune la presiune inalta a
Defectiune la presiunea ’ .
272 | T . compresorului (rezervat)
inaltd a compresorului
Defectiune a motorului
288 Temperatura [IPM prea ventilatorului unitatii principale, | Verificati motorul ventilatorului si
ridicata conducta de aer blocata conducta de aer
Curentul de varf al Curentul liniei compresorului
320 compresorului este prea | este prea mare, programul Inlocuiti modulul invertor
mare driverului nu se potriveste cu
compresorul
384 Supraincalzirea modului | Temperatura prea mare a
PFC modulului PFC
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Inspectia utilizatorului pompei de caldura

Va recomandam ca inspectiile la pompele de caldura sa se faca frecvent, mai
ales dupa conditii meteorologice anormale. Urmatoarele linii directoare de baza
sunt sugerate pentru inspectia dvs.:

l.

Asigurati-va ca partea din fatd a unitatii este accesibild pentru service-
urile viitoare.

Pastrati suprafata si zonele din jurul pompei de caldurd libere de orice
resturi.

. Pastrati toate plantele si arbustii taiati departe de pompa de caldura, in

special in zona de deasupra ventilatorului.

Evitati pulverizarea sprinklerelor de gazon pe pompa de cdldura pentru a
preveni coroziunea si deteriorarea.

Asigurati-va ca firul de impamantare este intotdeauna conectat corect.
Filtrul trebuie intretinut in mod regulat pentru a asigura o apa curatd si
sanatoasa pentru a proteja pompa de caldura impotriva deteriorarii.
Continuati sa inspectati cablurile de alimentare si ale componentelor
electrice pentru a va asigura ca functioneaza normal.

Au fost activate toate dispozitivele de protectie si de siguranta? Va rugdm
sa va abtineti de la modificarea acestor setdari. Dacd sunt necesare
modificari, va rugdm sa contactati instalatorul/agentul autorizat.

Daca pompa de cdldura este instalata sub acoperis fara jgheab, asigurati-
va ca sunt luate toate masurile pentru a preveni inundarea excesiva a
unitatii.

10.Nu utilizati aceasta pompa de caldurd daca orice parte electrica a fost in

contact cu apa. Contactati un instalator/agent autorizat.

11.Daca cresterea consumului de energie nu se datoreaza vremii mai reci, va

rugdm sa consultati instalatorul/agentul local autorizat.

12.Va rugam sa opriti pompa de caldura si sa o deconectati de la sursa de

alimentare, atunci cand nu este utilizatd pentru o perioadd prelungita de
timp.

Depanare

Utilizati urmatoarele informatii de depanare pentru a rezolva problemele
la pompa de caldura DC Inverter.

AVERTISMENT — RISC DE SOC ELECTRIC SAU ELECTROCUTARE

- @

;\Asigura‘gi-vé ca toate circuitele de alimentare cu tensiune sunt deconectate inainte de a
incepe instalarea pompei de cdldurd. Contactul cu aceste circuite poate duce la deces sau
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ranirea grava a utilizatorilor, instalatorilor sau altora, din cauza socului electric si poate
provoca, de asemenea, daune materiale.

NU deschideti nici un capac al pompei de cdldura, deoarece aceasta poate duce
la electrocutare.

1. Tineti mainile si parul departe de palele ventilatorului pentru a evita
ranirea.
2. Daca nu sunteti familiarizat cu echipamentul dvs.:
a) NU fincercati sa reglati sau sa reparati unitatea fard a consulta
instalatorul/agentul autorizat.
b) Va rugam sa cititi intregul Ghid de instalare si/sau utilizator inainte
de a Incerca sa instalati sau sa reglati echipamentul.
IMPORTANT: Opriti sursa de alimentare a pompei de cdldurd DC Inverter
inainte de a Incerca service-ul sau reparatia.

intretinere

Pompa de caldurd cu sursa de aer DC Inverter este un dispozitiv extrem de
automatizat. Daca unitatile sunt ingrijite si intretinute in mod regulat, fiabilitatea
functionadrii si durata de viata a unitatilor vor fi mult imbunatatite.

Va rugam sa acordati atentie sfaturilor importante de mai jos, atunci cand
efectuati intretinerea:

1. Filtrul de apa va fi curatat la termen, pentru a va asigura ca apa este curatd
si pentru a evita orice deteriorare cauzata de blocarea filtrului.

2. Toate dispozitivele de protectie de siguranta sunt configurate inainte de a
parasi fabrica, se interzice ajustarea lor pe cont propriu. Nu ne putem asuma
nicio responsabilitate pentru orice daune cauzate unitatii de auto- ajustarea
utilizatorului.

3. Imprejurul unititii trebuie s fie curat, uscat si aerisit. Daci partea laterald
a schimbatorului de caldura ar putea fi curdtata la termen (la fiecare 1-2
luni), eficienta schimbului de cdldura va fi mai buna si se va economisi
energie.

4. Aerisirea automata a sistemului de apa trebuie verificat frecvent, pentru a

evita intrarea aerului 1n sistem, provocand scaderea circulatiei apei, fapt
care va afecta racirea unitatii, eficienta incélzirii si fiabilitatea functionarii.
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5. Alimentarea cu energie a unitatii si cablurile electrice trebuie verificate
frecvent, asigurati-va ca, cablurile sunt stranse corespunzator.Unitatea
trebuie racordata la impamantare in mod corect.

6. Verificati frecvent toate componentele in timpul functionarii unitatii.
Verificati daca presiunea de lucru a sistemului de racire este normald sau
nu. Asigurati-va ca nu exista scurgeri de agent frigorific.

7. Nu stivuiti articole diverse in jurul unitdtii, evitati sa blocati intrarea si
evacuarea aerului.

8. Apa din unitate trebuie evacuata daca unitatea este scoasa in uz pentru o
perioada lunga. In acest caz opriti alimentarea, puneti husa pe unitate. La
revenirea sunctionalitatii, dupd ce unitatea este completata cu apd si
verificatd , unitatea se alimenteaza a se incdlzi timp de cel putin 6 ore, dupa
care daca totul este in regula, unitatea poate fi pornita din nou.

Nota:

Unitatea trebuie sd fie echipatd cu sursa de alimentare dedicata. Intervalul de
tensiune ar trebui sa fie in +£10%. Curentul electric de setare al disjunctorului
automat, ar trebui sd fie de 1,5 ori mai mare decat curentul de functionare nominal

Interziceti spdlarea pompei de caldura cu apa, evitati orice soc electric sau alte
accidente.

Defectiuni comune si depanare

Unul dintre cele mai importanate aspecte la care trebuie sa fie atent utilizatorul
pompei de caldurd , este sa urmareaca semnalele acesteia in timpul functionarii.
In cazul in care se observi aparitia unor probleme tehnice, utilizatorul pompei de
caldurd poate consulta tabelul de mai jos, atfel incat sa poata remedia/solutiona
problema.
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Descriere Eroare

Motiv posibil

Solutie

Pompa de caldurd nu
functioneaza

Defectiune de alimentare

Cablajul slabit

Siguranta fuzionata

Protector termic de supraincarcare
dezactivat

Presiune prea scazuta

Opriti intrerupatorul de alimentare, verificati
sursa de alimentare, afld cauzele si repara
Inlocuiti siguranta, testati tensiunea si curentul

Pompa de apa
functioneaza, dar fara
ciclu de apa sau pompa
de apa scoate un zgomot
mare

Lipsa de apa in sistem, prezenta
aerului in sistemul de apa,
supapele nu sunt toate deschise,
filtrul este murdar si blocat

Verificati dispozitivul de completare a sistemului
si completati sistemul de evacuare a aerului din
sistemul de apa

Deschideti robinetul sistemului de apa

Curétati filtrul de apa

Lipsa agentului frigorific

Detectarea scurgerilor si alimentare cu agent

Conservarea proasta a caldurii a sistemului frigorific
de apa; Consolidati conservarea caldurii a sistemului de
Capacitate redusa de Filtru uscat blocat apa
incalzire Disiparea proasta a caldurii, a Schimbeati filtrul uscat
schimbatorului de cdldura cu aer Curatati schimbatorul de céldura cu aer
Nu este suficient debit de apa Curétati filtrul de apa
Aflati cauzele si solutionati caderea de curent
Pana de curent; L . > ’ ’ .
. . . Schimbati contactorul compresorului
Deteriorarea contactorului compresorului; L . . .
. o Aflati punctul liber si reparati
cablajul slabit L . I
. . . Verificati presiunea unitatii si temperatura
Compresorul nu Compresor de protectie la supraincalzirea ’ T
. - TR gazelor de esapament.
functioneaza temperatura apei de iesire prea sus; ’

Nu este suficient debit de apa
Protectia de suprasarcind a compresorului a
declansat

Resetati temperatura apei la iesire

Curétati filtrul de apa si evacuati aerul din sistem
Verificati curentul de functionare si daca
protectorul de suprasarcina este deteriorat

Zgomot de functionare

Agentul frigorific lichid intrd in compresor
Partile interioare ale compresorului

Verificati supapa de expansiune daca nu are efect

prea mare a . Inlocuiti compresorul
. deteriorate . . . .
compresorului . L Verificati tensiunea de alimentare
Tensiune prea joasa
. Slabirea surubului de fixare al ventilatorului | Intariti surubul
Ventilatorul nu . . . . . . . .
. . Deteriorarea motorului ventilatorului Inlocuiti motorul ventilatorului
functioneaza . . P .
Deteriorarea contactorului Inlocuiti contactorul
Compresorul Verificati scurgerile si incarcarea agentului

functioneaza, dar pompa
de caldura nu se
incalzeste

Agentul frigorific se scurge
Defectiune compresor
Inversarea compresorului

frigorific
Inlocuiti compresorul
Schimbati ordinea fazelor a compresorului

Protectie la debit scazut
de apd

Nu este suficient debit de apa in sistem
Defectiunea intrerupatorului de apa

Curatati filtrul de apa si evacuati aerul din sistem
Verificati comutatorul de apa si inlocuitil

48




Sectiunea S - Conexiunea si functionarea WIFI
Descarcati APP/Aplicatia

Accesati ,,Google Play Store” sau ,,Apple App Store” si cdutati ,,Smart Life”
sau ,,Tuya Smart”, apoi descarcati. Vezi imaginile de mai jos.

-

Smart Life - Smart x Tuya Smart
C‘il Living =
Tinyn bow

32w SO0+ 5 )

p &

Jaw ™ 3

-.m=§F B=Q

About this app

About this app
Utestys

Ratings and raviews
Ratings and reviews

34 s J 3,2 :

Metoda de conectare WIFI - modul bluetooth:
Primul pas:

- In mod implicit, poate fi conectat in 10 secunde de la prima pornire si trebuie
conectat prin apdsarea butoanelor dupd 10 secunde. (10 secunde este
intarzierea pentru ca wifi-ul sa intre in consum redus de energie)
Introduceti manual modul de distributie inteligentd: selectati ,,MOD
INTELIGENT” sau ,,MOD AP” pe interfata WIFI a controlerului cu fir,

faceti clic pe ,,Adaugati dispozitiv”’ pentru a intra in modul de distributie
—_—
inteligentd, pictograma ,, T de pe interfata principald clipeste si

telefonul mobil poate incepe sa configureze reteaua.

49



® m Wifi set

o

\

[ Add Device |
o =/

—_
Iesiti din starea de configurare a retelei dupa 3 minute, pictograma ,, =

inceteaza sa clipeascd st modulul WIFI nu mai este conectat la retea. Daca
doriti sd configurati din nou reteaua, trebuie sa faceti din nou clic pe
butonul ,,Addugati dispozitiv”’ de pe interfata WIFI.

929

Al 2-lea pas:

Porniti bluetooth-ul telefonului.

- Porniti functia WIFI a telefonului mobil si conectati-va la hotspot-ul WIFI.
Hotspot-ul WIFI trebuie sd se poata conecta la Internet in mod normal, asa
cum se aratd in figura: Conectati hotspot-ul WIFI
,»123456789”.

2:46 S Sl WD
& WLAN ®@
WLAN [ @)

Network acceleration

More settings

CONNECTED

123456789 =
“annected (o L]
AVAILABLE

pwjsb =
Saved, encrypted (available -
PWAB

ypted

Add network
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Al 3-lea pas:
Deschideti aplicatia ,,Smart Life”, conectati-va si intrati in interfata
principald, faceti clic pe ,,-} in coltul din dreapta sus, sau pe ,,Addugati
dispozitiv”, interfata arata ,,Descoperirea dispozitivelor”.

- Faceti clic pe ,,Adaugati” in interfata ,,Adaugati dispozitiv”, ulterior clic pe
", apoi selectati WIFI in interfata de selectie a retelei. Introduceti si
confirmati parola Wifi corectd, faceti clic pe ,,Next” pentru a incepe
configurarea Wifi.

08:30 ¥ wmee. 08:30 4 T -
< Add Device - Add Device
Canced
Soarching for newrty dovices Male 1ore your davice
3.3

Choose Wi-Fi and

Discovering dovices . = My house heat pump o enter password

° m ? pwsEb
e pwisbRE8ESE

Add Manualy

Tecrcy

Al 4-lea pas:

- Cand conexiunea este reusitd si sistemul afiseaza ,,Adaugat cu succes”,
atunci configurarea retelei este realizatda cu succes. Faceti clic pe
,lerminat” pentru a accesa pagina de pornire.
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08:329 W 09:26 9 ol T -
Add Device pone £ My house heat pump yd

1dévice(s) sdded successiully

. 9 My house heat pump

| Added successtully

Functionarea functiei software

Introducere interfata
Dupa ce dispozitivul este legat cu succes, intrati in pagina de functionare

,Pompa de caldurd pentru casa mea” (numele dispozitivului poate fi
modificat).

- Faceti clic pe ,,Pompa de caldurd pentru casa mea”, ulterior pe ,,Toate
dispozitivele” in interfata principald a aplicatiei ,,Smart Life” pentru a

accesa pagina de functionare a dispozitivului ,,Pompa de caldura pentru
casa mea’.
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Inapoi | ——)¢ My house heat pump P <:I Mai multe: puteti

schimba numele
dispozitivului, puteti
selecta locatia de
instalare a

Informatii despre P .

A dispozitivului, puteti

eroare: in . .

. verifica starea retelei,
momentul in care

puteti adduga
utilizatori partajati,
puteti crea un grup
de dispozitive, puteti
vizualiza informatii
despre dispozitiv etc.

apare o eroare
aceasta este
vizibila aici.

Modul de curent Modul de operare

Setare:

Faceticlic pentrua
adauga ora de

Butonul de pornire: faceti
clic pentru a porni/opri

ON/OFF Work mode Setting

pornire/oprire a
cronometrarii

Comutarea modului: Interogare parametri:
faceti clic pentru a Vizualizati datele despre
selecta modul de starea unitatii
comutat

Setarea modului
- Faceti clic pe ,,Modul de lucru” pe interfata principala a functionarii
echipamentului pentru a comuta modul, iar interfata de selectie a acestuia
va aparea asa cum este prezentatd in figura de mai jos, doar faceti clic pe
modul pe care trebuie sa il selectati.
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Wark meda

DHW
Heating
Cacling
DHW+Heating 4
DHWACraling

Cancal

Temperatura apei. Setare
-~ In interfata de setari, faceti clic pe ,,Temp. Setting” pentru a seta
Temperatura dorita si diferenta de temperatura de intoarcere

09:27 7 it T

g
5
4
S
9
]

< Setting

< Templeturs Setting

g 6 a¥ference of retun waser andl .
©00INa tART TEME - >

B Factory Sattingilock)
& ‘emp diference of return water and ot c
“weter target temj . 2

@ Timer

L e s

@ Onersting mods
& Her Waler SeUing Enpiaute . 50 o

U —

& Cooing serting temogsature. 10 L

& Hestinn sattina temparstyre. 371

J
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Setarea utilizatorului
09:27 4 o 10:014 oL =

< Setting < User Settiing

@ Templeture Setting

Usar Sattiing | High temperatare disinféction cvele s
(o] 9 L bay >
a Factory SettingiLock) i High temperatre disinfection start A
-] Hou
tmea s
o Times ‘
® High tempeatre disinfection SonIn 5
sLsTAN G tie
@ Ooerating mode ‘
® High temperature disinfection D)
e£tting temperaturs E
e Hea pump's sstting femperature for S
Fign temperatura risinfaction <
| Heating target iemperature Olgsiia S
auvtomatic adjustmant anzh <
@ feating zampensation cemperatre )
paint [snbiant termpersturay
@ lzrget temparature oompensaton D
coefficiant
® Fracueney operating mode after Feequasncy -7
conztart fermarratare Tieduciinn
Ambient tamperature far starting o
® Eletlrie hea i —— 0eX

Functia de antisepsie la temperatura ridicata: (cand este selectata functia
de apa calda)

- Ciclul de antisepsie la temperaturd ridicata este o data la 7 zile (Anulati
aceasta functie cand selectia este 0);

- La intrarea 1n antisepsie la temperatura ridicata, incalzitorul electric al
rezervorului de apa va fi fortat sd se porneasca.

- In timpul procesului de antisepsie, daca temperatura rezervorului de apa >
60 °C (temperatura maxima setatd), atunci compresorul nu va porni, va
porni doar incalzirea electrica; daca temperatura rezervorului de apa este
<55°C, atat compresorul, cat si incalzitorul electric vor porni.

- Cand temperatura rezervorului de apa >70°C si temperatura de protectie
dureaza 30 de minute si este >65°C, iesiti din Antisepsie la temperatura
ridicata.

- Dupa introducerea Antisepsiei la temperatura ridicatd, daca temperatura
rezervorului de apa calda nu atinge 65°C dupa 1 ora, programul Antisepsie
la temperatura ridicata va fi fortat sa iasa;
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Logica de reglare automata a temperaturii tinta (mod sub incalzire)

Temperatura tintd in modul de incdlzire poate fi ajustatd automat in
functie de temperatura ambianta.

Conditii de intrare - Cand Parametrul activeaza in modul de ajustare
automata a temperaturii tinta de incalzire.

Formula de calcul a temperaturii tintd de incalzire

Pset (temperatura tinta de incélzire) = 20°C + (Coeficientul de compensare
a temperaturii tintd ~10) * (Punctul de temperaturd de compensare a
incalzirii - temperatura ambientald actuald)

70
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20 15 10 5 0 -10 -15 -20

Ambition Temperature

Curbele diferite de mai sus reprezintd valoarea diferita a coeficientului de
compensare a temperaturii tinta.

(Cand coeficientul de compensare a temperaturii tintda=1, valoarea reala
este 0,1)

Intervalul de temperaturd tinta al ajustarii automate a temperaturii este
20-70°C.

Incalzitor electric auxiliar pentru rezervorul de apa

Conditii de pornire (toate conditiile de mai jos trebuie indeplinite in
acelasi timp)
1. In regim de api calds;
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2. Compresorul functioneaza pentru ora de pornire pentru incalzirea
electrica a rezervorului de apa 30 minute;

3. Exista o cerere de apa calda, iar temperatura rezervorului de apa
este <70°C;

4. Pompa functioneaza

- Conditie de iesire (trebuie doar sa indeplineasca oricare dintre conditiile

de mai jos)
1. Cand pompa de caldura efectueaza modul de racire / modul de apa
calda;
2. Cand nu existd cerere de apa caldd sau control constant al
temperaturii;

3. Senzorul de temperatura a rezervorului de apa are o alarma de
eroare;
- Cand se afld in dezghetare / dezghetare fortatd / antigel secundar,
incdlzirea electricd este fortata sa se porneasca,

Cand exista o defectiune de inaltd presiune / defectiune de presiune joasa /
esec de detectare a temperaturii de evacuare / oprire excesivd a protectiei
evacuarii si dacd compresorul este blocat si nu poate fi pornit, atunci incalzirea
electrica va fi pornita in locul compresorului dupa 5 minute.

Incalzitor electric auxiliar pentru incilzirea spatiilor

- Activare conditie:

1. In modul de incilzire;

2. Temperatura ambianta < Temperatura ambianta pentru pornirea incalzirii
electrice (0°C) - Eroare senzor

3. Exista cerere de incdlzire, temperatura apei de intrare < Temperatura
setatd de incdlzire. (P0S) - Reporniti diferenta (PO1) ;

4. Pompa de apa in timpul starilor de lucru

Cand sunt indeplinite conditiile de mai sus, incélzitorul electric se va porni.

- Stare de oprire:
1. In modul de ricire sau api calda
2. Fara cerere de incalzire sau temperatura constanta. Control
3. Temp. Eroare senzor sau alarma
4. Temp.ambianta>0°C (Temperatura ambiantd pentru pornirea
incalzirii electrice) +1
Defectiuni ale debitului de apa
. Oprirea pompei de circulatie

o v
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Incalzitorul electric sa fie oprit atunci cand este indeplinita oricare dintre
conditiile de mai sus.

Setarea temporizatorului
- In interfata de setari, faceti clic pe ,timing” pentru a intra 1n setarea
temporizatorului, faceti clic pentru a adauga cronometru.

1219 s =

< Schedule

- In setarea temporizatorului, glisati ora/minutul in sus si in jos pentru a
seta ora cronometrului, setati sdptdmana in care se doreste repetarea si
ulterior setati pornirea/oprirea temporizatorului

- Apasati pe “Save” — butonul din coltul din dreapta sus pentru a salva, asa
cum este prezentat n figura de mai jos
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09:2909

Add Schedule

Ora

Repeat
Note

Notification

ON/OFF

Vizualizarea curbei consumului de energie

09 8

R d R

Save

Selectare disponibilad pentru
repetarea timpului

Setarea disponibild a
pornirii/opririi temporizatorului

- In interfata de setiri, faceti clic pe ,,Modul statistici de putere” pentru a
intra in interfata curbei de consum de energie.
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Partajarea echipamentelor

- Partajati  dispozitivul legat (inregistrat), partajarea functioneaza 1in
urmatoarea secventa.

- Dupa partajarea cu succes, lista va fi maritd si va afisa persoana partajata.

- Pentru a sterge persoana partajata, apasati lung pe utilizatorul selectat, va
aparea interfata de stergere, faceti clic pe ,,Sterge”.

- Functionarea interfetei de partajare este dupa cum urmeaza:

09:26 4 il -y 00:27 4 D E 09:16 7 ol )

< My house heat pump CA < Add Sharing

@ My house heat pump Z @ My house heat pump

Device Information
Share with the Account Smart Life
Tap-to-Run and Automation

Othars Share with Others 1 person(s}

Share Device

Create Group O lj_]
FAQ & Feedback

Add 1o Home Screen

Check Device Network Check Naw

Device Update No updates available

Remove Device

® ©

ONATFF ok made

Introduceti contul persoanei partajate, faceti clic pe ,,Terminat”, lista de succes
partajata va afisa contul persoanei partajate nou adaugate. Persoana partajata care
arata dispozitivul partajat primit, faceti clic pentru a opera si controla dispozitivul.

indepirtarea dispozitivului
Eliminarea aplicatiei

Faceti clic pe icon-ul % aflat in coltul din dreapta sus al interfetei principale
de functionare a dispozitivului pentru a intra in interfata detaliilor dispozitivului

si faceti clic pe interfata ,Eliminati dispozitivul” pentru a intra Tn modul de
—_—

configurare inteligentd a retelei. " = " Indicatorul luminos corespunzator nu
clipeste, iar reteaua poate fi reconfiguratd in 3 minute. Daca depdseste 3 minute,
va iesi din reteaua de distributie.
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